
保護者説明会資料（別紙①） 

2021/8/17（火） 

JTB 沖縄 法人営業課 

貴校担当：長浜 由莉佳 

 

修学旅行についてよくある質問 

 

Q１.取消料の規定について知りたい。 

⇒ 保護者説明会資料 項目３記載の取消料規定に基づき算出させていただきます。 

参加人数によってご旅行代金・取消料は変動致します。 

 

Q2. 旅行の最終的な催行判断は何を基準に行うのか。 

⇒最終的には学校判断での催行決定となります。 

企画料金等の支払いが発生する前の 8 月末（8/31）を予定しております。 

   

Q3.旅行中、感染症を発症した生徒の治療費は旅行保険で補償されますか？  

⇒いいえ。 

旅行保険（学校旅行総合保険）で補償されるのは偶然なケガの場合のみです。 

感染症は疾病であるため、旅行保険では補償対象外となります。 

 

Q4. コロナ一時金特約について、万一旅行中に感染者出た場合、他の参加者全員へ 

一時金は支払われるのか。 

⇒旅行行程中、医師より新型コロナウィルスの発病が診断された場合、一時金は全員に 

支払われます。 

保険期間終了後（旅行より帰着後）に感染が確認された場合は、医師より診断を受けた 

本人のみへの保険金のお支払いとなります。 

 

Q5.修学旅行開始の 3 週間前に陽性者が出た場合の対応はどうなるのか？ 

⇒陽性者となった生徒は参加不可となります。その際に発生する取消料は自己負担と 

なります。 

JTB 国内学校旅行キャンセル費用保険 

 出発の 20 日前（11/24～12/14）までに旅行参加者が新型コロナウイルス感染症に感染

（陽性者）したと医師に診断された時、それを理由に学校旅行が中止（一部の旅行参加者

の中止も含む）または延期となった場合に発生するキャンセル費用を補償する保険。 

 



Q6.参加生徒の人数が減った場合はどうなるのか？ 

⇒91 名様～110 名様の場合は現在提示している金額でのご案内となります。 

 

Q7.陽性者の追加の宿泊代はどうなるのか？ 

⇒陽性者は保健所・医療機関の指示のもとにて対応します。 

自治体の指定の病院や軽傷者ホテルでの延泊であれば自己負担はありません。 

JTB にてホテルの手配が必要な場合は自己負担となります。 

 

Q8.濃厚接触者の追加の宿泊代はどうなるのか？また濃厚接触者に対しての保険はある？ 

⇒濃厚接触者の場合も基本的には保健所・医療機関の指示のもとにて対応します。 

 JTB にてホテルの手配が必要な場合は自己負担となります。 

 濃厚接触者に対しての保険はございません。 

 

Q9.PCR 検査を受ける場合の費用は？ 

⇒8/13 時点で沖縄県民の検査費用はお一人 2,000 円です。 

（9/30 まで有効。12 月の金額は未定） 

 なお、18 歳未満の検査の場合は保護者の同意書が必要となります。 

 

Q10.現地にて陽性者または濃厚接触者が出た場合に、保護者が現地に赴く費用は？ 

⇒学校旅行総合保険「旅行参加者補償条項」（加入予定）の救援者費用にて、限度額５０

万円まで補償します。（新型コロナウイルス感染症・インフルエンザ・風邪問わず） 

① 現地で「発症」もしくは「受傷」 

② 現地で病院受診し、医師に診断され 

③ 団体と離団した場合のみ補償の対象となる。 

 新型コロナウイルス感染症の濃厚接触者の場合でも無症状においては補償対象外。 

 

 


